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POUR LA SOUSCRIPTION DE LA POLICE D’ASSURANCE MALADIE,
EVACUATION SANITAIRE ET FRAIS FUNERAIRE A LA BANQUE

CAMEROUNAISE DES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES POUR
LA PERIODE ALLANT DU 01 Janvier 2024 au 31 Décembre 2026
FINANCEMENT BUDGET DE FONCTIONNEMENT BC-PME SA

EXERCICES 2024, 2025 et 2026

1. OBJET DE I’APPEL D’OFFRES

Le Directeur Général de la BANQUE CAMEROUNAISE DES PETITES ET
MOYENNES ENTREPRISES (BC-PME S.A), Maitre d’Ouvrage, lance un Appel
d’Offres National Ouvert pour la souscription de la police d’assurance maladie,

évacuation sanitaire et frais funéraires 4 la Banque Camerounaise des Petites et
Moyennes Entreprises (BC-PME S.A) pour la période allant du ler Janvier 2024 au 31
Décembre 2026 auprés des compagnies nationales d’assurances intéressées.

2. CONSISTANCE DES PRESTATIONS

Les prestations consistent en la souscription triennale avec une tranche ferme (du 1°
Janvier 2024 au 31 Décembre 2024) et deux tranches conditionnelles (1¥* Tranche du
1°" Janvier 2025 au 31 Décembre 2025 et 2 ™ Tranche du 1% Janvier 2026 au 31
Décembre 2026) de la police d’assurance conformément aux Termes de Références ci-
aprés déterminés .

3. PERIODE D’EXECUTION

La période de couverture des prestations est de trente-six (36) mois réparties ains qu’il
suit :
¢ Tranche ferme (12 mois) : du 1* Janvier 2024 au 31 Décembre 2024 :
o 1%¢ Tranche Conditionnelle (12 mois) : du 1% Janvier 2025 au 31 Décembre
2025
e 2*™Tranche Conditionnelle (12 mois) : du ler Janvier 2026 au 31 décembre
2026.




4. PARTICIPATION ET ORIGINE

La participation au présent appel d’offres National est réservée aux Compagnies
d’Assurances de droit camerounais installées au Cameroun régies par la CIMA, diiment
agréées par le Ministre chargé des finances.

La gestion de la police d’assurance sera assurée par un Courtier autorisé en 2023 par le
Ministre en Charge des Finances. Sa rémunération sera prise en charge par

I’ Assureur conformément a la réglementation en vigueur ;
5.COUT PREVISIONNEL

Le colt prévisionnel du marché TTC est de : Cent Cinquante millions (150.000.000) F
CFA, réparti ainsi qu’il suit :

o Tranche Ferme : Quarante Cing Millions (45 000 000 ) FCFA. ;

o 1% Tranche conditionnelle : Cinquante Millions (50 000 000) FCFA ;

o 2™ Tranche conditionnelle : Cinquante Cing Millions (55 000 000) FCFA.

6. FINANCEMENT

Les prestations, objet du présent Appel d’Offres sont financées par le budget de
fonctionnement de la BC-PME SA, Exercices 2024, 2025 et 2026.

Imputation Budgétaire: ASSURANCE MALADIE. EVACUATION SANITAIRE ET
FRAIS FUNERAIRE F -10000-65600026990 .

7. CONSULTATION DU DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

Le dossier d’Appel d’Offres peut étre consulté a la Direction Générale de la BC-PME
SA, située a Yaoundé, au 516 rue 1157 Albert ATEBA EBE, Direction des Moyens
Geéneéraux, Service de la Logistique et des Approvisionnements, 1°" Etage, a Gauche, de
09 Heures a 17 Heures, dés publication du présent avis.

8. ACQUISITION DU DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

Le dossier d’Appel d’offres peut étre obtenu au si¢ge de la BC-PME SA, a la Direction
Générale de la BC-PME SA, située a Yaoundé, au 516 rue 1157 Albert ATEBA EBE,
Direction des Moyens généraux, Service de la Logistique et des Approvisionnements,
1" étage, a Gauche, de 09 Heures a 17 Heures dés publication du présent avis, contre
versement d’une somme non remboursable de FCFA Cent cinquante mille (150 000),
payable dans le compte n°® 335988 ouvert au nom de I’ARMP dans les livres des
Agences BICEC . La copie du regu de versement sera déposée au lieu de retrait du
Dossier d’Appel d’Offres.




9. REMISE DES OFFRES

éhaque offre, rédigée en frangais ou en anglais en sept (07) exemplaires, dont un (01)
original et six (06) copies marqués comme tels, doit &tre déposée a la Direction
Générale de 1a BC-PME SA, située a Yaoundé, au 516 rue 1157 Albert ATEBA EBE,
Direction des Moyens Généraux, Service de la Logistique et des Approvisionnements,
3eme Etage, a Gauche, au plus tard le......... L&QM (115 SOOI , a 11 heures,
heure locale et revétue de la mention : T

s . ; l o
AVIS D’APPEL D’OFFRE NATIONAL OUVERT Ng....0.00.0.0.%../a0N0/BC-
PME S.A./DG/CIPM/2023 dugg-- iy 43023

POUR LA SOUSCRIPTION DE LA POLICE D’ASSURANCE MALADIE,
EVACUATION SANITAIRE ET FRAIS FUNERAIRES DE LA BANQUE
CAMEROUNAISE DES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES POUR LA
PERIODE ALLANT DU Oler Janvier 2024 au 31 Décembre 2026
FINANCEMENT BUDGET DE FONCTIONNEMENT BC-PME SA :
EXERCICES 2024, 2025 ef 2026
« A n’ouvrir qu’en séance de dépouillement »

10. RECEVABILITE DES OFFRES

Sous peine de rejet, chaque soumissionnaire doit joindre & ses piéces administratives,
une caution de soumission établie par une banque de premier ordre ou par une
compagnie d’assurance, agréées par le Ministre chargé des finances et dont la liste
figure dans la piece N° 11 du DAO valable pendant 30 jours au-deld de la date de
validité des offres. Ladite caution est fixée & Trois millions (3.000 000) de F CFA .

Les autres pieces administratives requises, devront &tre impérativement produites en
originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou 1’autorité
administrative compétente conformément aux stipulations du Réglement Particulier de
I’ Appel d’Oftres. Elles doivent dater de moins de trois (03) mois précédant la date de
dépbt des offres ou avoir été établies postérieurement 4 la date de signature de I’Avis
d’Appel d’Offres.

Toute offre non conforme aux prescriptions du présent Avis et du Dossier d’ Appel
d’Offres (DAO) sera déclarée irrecevable. Notamment, 1’absence de la caution de
soumisston delivrée par une banque de premier ordre ou par une compagnie
d’assurance, agréées par le Ministre chargé des finances, ou le non-respect des modéles
de pieces du Dossier d’Appel d’Offres, entraine le rejet pur et simple de ’offie.




11. OUVERTURE DES PLIS

L. ouverture des offres se fera en deux temps :
e L’ouverture du dossier administratif et des ofires techniques aura lieu le
....... @:@Mmzja 12 heures, heure locale, par la Commission

Y

Interne de Passation des Marchés de la BC-PME SA, dans la salle de conférences
de la BC-PME S.A.
¢ L’ouverture des offres financiéres se fera a la BC-PME SA a une date uitérieure,
dans la salle de conférence de la BC-PME S.A par la méme Commission, a
I’issue de 1’examen du rapport de la Sous-Commission d’Analyse des Offres.
Seuls les soumissionnaires ou leurs représentants dfiment mandatés, et ayant une
parfaite connaissance du dossier peuvent assister a ces séances d’ouverture.

12. CRITERES D’EVALUATION

Les critéres d’évaluation sont constitués des critéres éliminatoires et des critéres
essentiels.

12.1 Critéres éliminatoires :
Les critéres éliminatoires fixent les conditions minimales & remplir pour étre admis a
I’évaluation suivant les critéres essentiels. Le non-respect de 1'un des critéres
¢liminatoires entraine le rejet de 1’offre du soumissionnaire.
Les critéres éliminatoires du présent Appel d’Offres National sont les suivants:

1) Fausse déclaration, substitution ou falsification des piéces administratives ;

2) Absence d’une piéce du dossier administratif';

3) Non-conformité d’une piéce du dossier administratif ;

4) Absence agrément MINFI comme compagnie d’assurance ;

5) Absence d’un coutier autorisé en 2023 par le Ministre en Charge des finances

dans I’offre ;

6) Absence de la caution de soumission ;

7) Note technique inférieur & 80 points sur 100 ;

8) Offre soumise par un courtier ou toute personne non habilitée ;

9) Présence d’une information financiére dans I’offre technique ;

10) Offre non conforme au DAO.




12.2 Critéres essentiels :

ASSURANCE MALADIE, EVACUATION SANITAIRE ET FRAIS FUNERAIRES ;

CRITERES WOTALION
(POINTS)

1 Présentation générale de ["offre 3
. Références générales du soumissionnaire dans les risques similaires au cours des 5
~ | trois derniéres années
3 Références spécifiques du soumissionnaire dans les risques similaires au cours des 12

trois derniéres années
4 | Description détaillée des garanties offertes 12

T T
R Y
S g S i
5 | Modalités de mise en jeu de la garantie N 12
i‘; ;, | ’ @@l'& -~
6 | Couverture des engagement:"s\régleomentés 20
‘.\"‘. S

7 | Couverture de la marge de solvabilité 18

Cadence de réglement des sinistres dans les branches similaires au cours des cinq
8 | derniéres années ou pour la durée d’existence pour les compagnies de moins de 5 18

ans d’age

TOTAL 100 Pts

N .B : Les sous-critéres d’analyse sont contenus dans le RPAQ
Le score minimum technique requis est de 80 /100. Et seules les offres financiéres des
soumissionnaires ayant atteint ce seuil seront ouvertes.

13. ATTRIBUTION DU MARCHE (NOTATION FINALE)

Le marché sera attribué 4 'entreprise dont I"offre aura été évaluée la mieux disante. c’est-a-dire
I'offre ayant obtenu la meilleure note technico — financiére et jugée conforme au Dossier d*Appel
d’Offres.
Le calcul de la note technico ~ financiére (note finale) sera fait suivant la formule 0.63NT + 0.35NF
Oit NF = (MMd x 100)/Ms avec NF = note financiére, MMd = proposition la moins disante, Ms =

montant de la proposition considérée.




14. DUREE DE VALIDITE DES OFFRES

Les soumissionnaires restent engagés par leur offre pendant quatre-vingt-dix (90) jours a partir de la
date limite fixée pour la remise des offres.

15. RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES
Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables a la Direction
Générale de la BC-PME SA, située 4 Yaoundé, au 516 rue 1157 Albert ATEBA EBE, Direction des
Moyens Généraux ; Service de la Logistique et des Approvisionnements, 1°" Etage, a Gauche, de 09
Heures a 17 Heures (heure locale), BP 12 962 Yaoundé, Tél. :222 510370/222 510 339,
681 582 101/,
16. DENONCIATION

Pour tout acte de corruption, bien vouloir appeler ou envoyer un SMS au MINMAP aux numéros
suivants : 673 20 57 25/ 699 37 07 48.

Yaoundé, le

Mme MANDENG nte NDOUMBE Agnés
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o #13
BC-PM

Bangue Camerounaise
des Petites et Movennes Entreprises

_ OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER
p0.0.0.040No/BC-PME sa/pG/crpm/2023 op 0.9 I 2023
ABOUT THE ANNUAL SUBSCRIPTION OF THE HEALTH

INSURANCE POLICY, SANITARY EVACUATION AND FUNERAL

CHARGES ON BEHALF OF THE SMALL AND MEDIUM SIZE

COMPANIES BANK SA
FOR 2024, 2025 and 2026 FISCAL YEAR
FINANCING: SME BANK BUDGET

1. PURPOSE

The General Manager of the Small and medium Size Companies Bank launches an Open
National Invitation to tender, for the annual subscription of the health insurance policy.
sanitary evacuation, and funeral charges to interested national insurance companies.

2. CONSISTENCY OF BENEFITS

The benefit consists of the annual subscription of insurance policies in Health insurance
policy, Sanitary Evacuation and Funeral charges for SME BANK:

3. PERIOD OF PERFORMANCE

The benefit coverage period is thirty-six (36) months and runs from Years 2024, 2025 and
2026 (From 1% January 2024 to 31 December 2026);

4. PARTICIPATION AND ORIGIN

Participation in this National Competitive Bidding is open only for Insurance Companies
established in Cameroon, fully approved by Ministry in charge of finances, satisfying the
conditions provided by the regulations in force in the Member States of the Inter-African
Conference on Insurance Markets (CIMA).

The management of these policies will be assured by an Insurance brooker who will be paid
by Insurance Company according to the rules of the Insurance sector.

5. ESTIMATED COST

The estimated cost of the contracts FCFA ATI:One Hundred and Fifthy millions
(150,000,000) ; understand :
From JAN to DEC 2024 45 Millions;




From JAN to DEC 2025 50 Millions

From Jan to Dec 2026 55 Millions

For the lots:
. Closed phase: Fiscal year 2024 ;
. Conditional phase 1: Fiscal year 2025 ;
o Conditional phase 2: Fiscal year 2026.

6. FINANCING

The services subject of this Tender is funded by the BC-PME operating budget, fiscal years
2024, 2025 and 2026.

The budget allocation is Health insurance policy, sanitary evacuation, and funeral charges F
10000/65600026990

7. CONSULTATION OF THE TENDER FILE

The tender document may be consulted at the Directorate General of the BC-PME in
Yaoundé, located at Yaoundé, 516 rue 1157 Albert ATEBA EBE, General Affairs
Department, Logistic and Procurement Unit, 1* Floor, Left side, From 09 AM to 5 PM, upon
publication of this invitation to tender.

8. ACQUISITION OF THE TENDER FILE

The Tender documents may be obtained at the Directorate General of the BC-PME in
Yaoundé, located at Yaoundé, 5 16 rue 1157 Albert ATEBA EBE, General Affairs
Department Logistic and Procurement Unit, 1% Floor, Left side, From 09 AM to, 5 PM upon
publication of this notice, against payment of a non-refundable fee of F CFA One hundred
and fifty thousand CAF (150,000).

This amount is payable to the account No. 335988 opened in the name of ARMP in the books
of BICEC agencies.

The copy of the receipt for payment will be filed instead of withdrawing the tender document.
9. SUBMISSION OF BIDS

Each bid drafted in English or French in seven (07) copies, that is, one (01) original and six
(06) duplicates labeled as such should be submitted in to the Directorate of BC-PME, located
at Yaoundé, 516 rue 1157 Albert ATEBA EBE, General Affairs Department, Logistic and
Procurement Unit, 3rd Floor, Left side, not later than

Uie ... r25 JUIH 023............ ... 44K €LPm, local time, and shall be labeled as

follows:

’pPEN NATIONAL INVITATION.TO TENDER
E xéw 090 QA%NOIBC PME SA/DG/CIPM/2023 OF(§g. JU8.2628... ABOUT THE
ANNUAL SUBSCRIPTION OF THE HEALTH INSURANCE POLICY, SANITARY
EVACUATION, AND FUNERAL CHARGES ON BEHALF OF THE SMALL AND
MEDIUM SIZE COMPANIES BANK FOR 2024;2025 and 2026 FISCAL YEAR
FINANCING SME BANK BUDGET 2024, 2025 and 2026
« To be opened only during the tender review session. »
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10. TENDER ADMISSIBILITY

Subject to rejection, the administrative documents, including the bid bond, must imperatively
be produced in originals or copies certified by the issuing service or administrative authority
(Divisional Officer, sub-divisional officer, ...) in accordance with the provisions of the
Supplementary Regulations of the Bid. They must be older than three (03) months preceding
the original date for submission of bids or have been subsequent 1o the date of signing of the
Invitation to Tender.

Any bid not meeting the requirements of this Notice and the Tender Document (CAD) will be
declared inadmissible. In particular, the absence of the bid bond issued by a first-class bank or
an insurance company licensed by the Minister of Finance, or non-compliance with part
models of the Bidding Documents, lead the systematic rejection of the offer.

Each bidder must attach to his administrative documents, 2 bid bond in the amount of FCFA:
Three Millions CFA F (3,000,000); issued by a first-class bank or an insurance company.
licensed by the Ministry of Finance and listed in Exhibit10 of CAD and valid for thirty (30)
days beyond the original expiry date offers.

11. OPENING OF BIDS

Bids will be opened in two phases:

The opening of administrative documents and technical bid shall take place on
the.2.6. JUIN..9023 4Lamlocal time, by the Tenders Board in SME BANK. Steering
committee Room.

The opening of financial bids shall take place later.

Older or their representatives duly authorized and with a sound knowledge of the file shall
attend that opening session.

12. TENDER EVALUATION CRITERIA

The evaluation criteria consist of qualifying criteria and essential criteria,
12.1 Eliminatory Criteria

The eliminatory criteria are as follows:
1) false declaration, substitution or falsification of administrative files ;
2) Absence of a file of administrative folder;
3) Non conformity of a file of administrative folder (the bidder still has a period of 48
hours to conform the non-conforming part, otherwise he will be eliminated);
4) Absence of MINFI agreement
3) Absence of brooker;
6) Absence of the bid bond;
7) Technical note less than 80 points;
8) Offer submitted by a broker.
9) Presence of financial information in the technical offer;
10) Offer not compliant with the DAO.




12.2 Essential criteria
Technical bids will be evaluated on 100 points, for each lot, according to the following
criteria:
The criteria for selection of candidates, assessed in base of 100 points, will focus on:

RATING
CRITERIA (POINTS)
General presentation of the offer 3
Bidder's general references in similar risks in the last three years 5
(attach first and last pages of the market)
Bidder's specific references in similar risks in the last three years 12
(attach first and last pages of the market)
Terms of bringing the guarantee into play 12
Detailed description of the guarantees offered 12
Terms of bringing the guarantee into play 20
Cover of the solvency margin 18
Rate of settlement of claims in the similar industry over the last 18
five years
Total 100

Sub-criteria are described in the RPAQ. Each tender should have at least 80/100 to access the
financial evaluation step.

13. MARKET ATTRIBUTION

The contract will be awarded to the company whose bid has been evaluated the best, that is to
say the bid having obtained the best technical and financial score and deemed to comply with
the Invitation to Tender Document.

The calculation of the technical notes - financial (final score) will be made in the form
0.65NT + 0.35Nf Where NF = (MMD x 100) / Ms with N { = financial score, MMD = the
lowest bidder, Ms = amount proposal considered.

14. VALIDITY PERIOD OF OFFERS

Tenderers are bound by their offers for ninety (90) days from the deadline for the submission
of tenders.

15. FURTHER INFORMATION

Any additional information could be obtained at the Directorate General of SME BANK, in
Yaoundé, located at Yaoundé, 516 rue 1157 Albert ATEBA EBE, General Affairs
Department. Logistic and Procurement Unit, 1* Floor, Left side, P.O. Box: 12 962 Yaoundé,
Tel: 681 582 101, fax: 222 510 370/222 510 339
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16. DENUNCIATION
For any act of corruption, kindly call or send an SMS to MINMAP at the following numbers:

673 20 57 25/699 37 07 48.

YAOUNDE, the
RAL MANAGER,
DUMBE Agnés
Copies :
PCA
P-CIPM

ARCHIVES
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